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Styrdokument
Caseblad — for mycket och for lite

Forutsattningar

Inom organisationen fanns éver 60 gemensamma styrdokument samt hundratals
rutinbeskrivningar. Samtliga dokument var omfattande och svartillgangliga vilket ledde till att
den styrande effekten uteblev eftersom ingen kunde hélla reda pa allt.

Inom vissa centrala omraden fanns inga styrande dokument trots att det fanns externa krav.

Utmaning

Styrningen skulle anpassas och forbattras sa att den tillfredstaller externa krav och gav
ledningen bra stdd och beslutsunderlag. Det géllde att hamna pa en detaljeringsniva som
tillfredstallde behovet fran olika delar i organisationen, men som samtidigt gav ledningen en
bra dverblick.

Problem

Det fanns en kultur dar formella texter premierades utan hansyn till om det var anvandbart
for organisationen. Efterlevnad av dokumenten féljdes inte upp, vilket i praktiken innebar att
de inte hade nagon styrande effekt. Ingen hade totalansvar eller 6verblick av vad som fanns
eller saknades vilket innebar att stora delar av ex. produktionsstyrning och systematiskt
arbetsmiljbarbete saknades.

Uppdrag

En kartlaggning av nuldaget genomférdes vilket tydliggjorde behovet att rensa ut vissa
dokument och i vissa fall komplettera. Samtliga dokument behévde férenklas och en
uppfoljningsplan faststélldes.

Resultat

e Antalet dokument minskade och de som behdlls forkortades.
Endast dokument som ledningen &r beredd att félja upp behdlls.
Komplettering skedde med nddvandiga dokument som saknades
Okad tydlighet och trovardighet
Ledningen fick ett fungerande styrinstrument



